Tempus gewinnt International Best Service Award 2010

Gegen 60 Firmen durchgesetzt

Die Firma tempus ist Sieger
des International Best Ser-
vice Awards 2010.

Der von der Export Akademie
Baden-Wiirttemberg ausge-
schriebene Preis geht in die-
sem Jahr an das Giengener
Beratungsunternehmen von
Jorg Knoblauch. Damit hat
sich die am Rande des Indus-
triegebiets Ried anséssige Fir-
ma in einem deutschlandwei-
ten Wettbewerb gegen mehr
als 60 renommierte Firmen
durchgesetzt.

Die bereits zum zwbdlften
Mal verlichene Auszeichnung
erhdlt Tempus flir die Ge-
schwindigkeit, mit der das
Unternehmen am  Markt
agiert. Gelobt wurden im
gestrigen Festakt in Tiibingen
etwa, wie Geschiftsfiihrer
Jiirgen Kurz innerhalb kiirzes-
ter Zeit zum Biiro-Aufrdumer
Nummer eins in Deutschland
aufgestiegen ist. Oder die
Leistungsbilanz von Professor
Knoblauch, der innerhalb we-
niger Jahre vom Chef eines
mittelstiindischen Betriebes
zum bundesweit gefragten
Personalguru und Bestseller-
autor avancierte. Beide sind
gefragte Fachexperten in
Presse, Funk und Fernsehen.

Zudem hob Veranstalter
und Institutsleiter Prof. Rolf
Pfeiffer in seiner Laudatio
hervor, dass es sich hier um
ein Unternehmen handele,
dessen Mitarbeiter ihre Werte

Von links: Institutsleiter Rolf Peiffer tiberreicht der Delega-

tion der Firma Tempus den 1. Preis. Jérg Knoblauch, Jirgen
Frey, Ina Banzhaf, Michaela Rettenberger, Eva Misselwitz

und Matthias Alber.

gemeinsam erarbeitet hitten.
Davon habe sich der Profes-
sor und seine Jury bei dem
Vorort-Termin  {iberzeugen
konnen. Anerkennung fand
ebenfalls die Temp-Methode,
ein Analysewerkzeug zur
ganzheitlichen Unterneh-
mensfithrung, die von der
schwiébischen Consultingfir-
ma entwickelt und mittler-
weile bis nach China ver-
marktet wird.

Besonders augenfallig sei
auch das ,Marketing auf allen
Kanilen®, sagte Pfeiffer. Pra-
senz in Druckmedien, dem
Internet und auf TV-Kandlen
sowie Expertenvorirdge in
ganz Deutschland seien Ga-

rant fiir den rasanten Unter-
nehmenserfolg.

Um auf Platz eins des Best
Service Awards zu kommen,
zu dessen Preistrdgern unter
anderen die Siemens AG ge-
hort, mussten sich Knob-
lauch, Kurz und das Tempus-
Team einer schwierigen Prii-
fung unterziehen. Dazu be-
antworteten sie einen mehr
als 220 Fragen umfassenden
Katalog und bereiteten diese
in 87 Grafiken auf.

Diese auf acht Kernwerte
verdichteten Informationen
zeigen Dbeispielsweise auf,
welche und wie viele Schritte
von einer Produktidee bis zur
Marktreife nétig sind. :





