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Der BDVT wird flinfzig!

B Koln/mk — Der BDVT - Berufsverband fiir Trainer, Berater und Coaches -
ist mit seiner Griindung 1964 der ilteste Berufsverband fiir diese Berufe im

deutschsprachigen Raum.

1964 wurde der BDVT als »Bund
Deutscher Verkaufsforderer und Trai-
ner« gegriindet. In den zurtickliegen-
den fiinf Jahrzehnten hat sich der
urspriinglich vor allem auf Verkaufs-
forderung und -training ausgerichtete
Zusammenschluss zu dem heutigen
breit aufgestellten Weiterbildungs-Be-
rufsverband entwickelt. Der BDVT:
»Das spiegelt einen interessanten Aus-
schnitt unserer gesellschaftlichen Ent-
wicklung wider und béte viel Stoff fair

wissenschaftliche Arbeiten.«

Die Mission der BDVT ist nach wie
vor Trainer, Berater und Coaches er-
folgreich zu machen. Der Verband un-
terstiitzt die beruflichen Interessen
seiner Mitglieder und bietet ihnen
Weiterentwicklungsméglichkeiten auf
hohem Niveau. Im BDVT wird der Er-
fahrungsaustausch in zahlreichen re-
gionalen und Gberregionalen Treffen
gepflegt und dariiber hinaus tber be-
rufliche Themen intensiv diskutiert.

Johanna Wanka:
»Wissenschafts-
Ministerin des Jahres«

M Berlin — Mit Johanna Wanka wurde erstmals eine Bundesministerin fiir Bil-

dung und Forschung »Wissenschaftsm
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gebnis des r
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Die hochschul- und wissenschafts-
politischen Leistungen der Vorjahres-
dritten (noch als Landesministerin in
Niedersachsen) wurden im diesjahri-
gen DHV-Ministerranking mit der
Note »Befriedigend« (3,19/Vorjahr:
3,16) am besten bewertet. Annette
Schavans Nachfolgerin wurden Inte-

Die »Wissenschaftsministerin des Jahres«
wird im Rahmen der Cala der Deutschen
Wissenschaft in Frankfurt am Main geehrt.

inisterin des Jahres«. Das ist das Er-
des Deutschen Hochschulverbandes

gritit, hohe lIdentifikation mit ihrer
Aufgabe und fundierte Kenntnisse in-
neruniversitarer Abldufe bescheinigt.
Wankas Ernsthaftigkeit, Besonnenheit,
Sachorientierung, Kompetenz und
breite Erfahrungsbasis hoben die Wis-
senschaftlerinnen und Wissenschaftler
ebenso hervor wie den Umstand, dass
sie ohne Profilierungsdrang gut in das
Amt der Bundesforschungsministerin
hineingefunden habe.

Wanka, die bereits im Jahr 2008 als
brandenburgische Wissenschaftsmini-
sterin das DHV-Ministerranking ge-
wonnen hatte, verwies die Vorjahres-
siegerin, die baden-wiirttembergische
Ministerin fir Wissenschaft, Forschung
und Kunst, Theresia Bauer, auf Platz
zwei. Den dritten Platz teilen sich der
Vorjahresfiinfte Wolfgang Heubisch
aus Bayern und die rheinland-pfilzi-
sche Ministerin Doris Ahnen. Gewdhlt
werden konnten nur Minister, die zu
Beginn der Abstimmung mindestens
100 Tage im Amt waren. Andernfalls
stand der Amtsvorganger zur Abstim-
mung.

Und: Der BDVT entwickelt und ak-
tualisiert Berufsbilder, gibt Honorar-
Empfehlungen und férdert Weiter-
bildung. So bietet der Verband profes-
sionell arbeitenden Trainern, Beratern
und Coaches eine berufliche Heimat.
Dabei, so heillt es auf der BDVT-
Homepage, ist immer das gemein-
same Ziel: Menschen entwickeln und
Zukunft gestalten!

Die Strategie des BDVT ist es, den
Verband als Qualitits-Marke fir Trai-
ner, Berater und Coaches weiter zu
etablieren — nach dem Motto: »Profis
sind im BDVTl« Damit werden zwei
Zielgruppen angesprochen:

Standig

die Wirtschaft — und hier vor allem
Personalentwickler — als Auftraggeber
der Mitglieder sowie Trainer, Berater
und Coaches als potenzielle neue Mit-
glieder. Malnahmen, diese strategi-
schen Ziele zu verfolgen, sind die
Teilnahme an Leitmessen, eigene Ver-
anstaltungen und Wettbewerbe, aber
auch Werbekampagnen und gezielte
PR- und Offentlichkeitsarbeit.

Zum 40-jahrigen Jubilaum hatte der
BDVT eine umfangreiche Chronik her-
ausgegeben, die Werner Sprote ver-
fasst hat. Die ist inzwischen vergriffen
—und war auch nicht internettauglich.
Augenblicklich ist der Verband dabei,
eine online-gerechte Kurzfassung der
funf Jahrzehnte BDVT zu erarbeiten.

www.bcklt.de

online?

Mobiles Internet fordert Bildungspolitik heraus

M Berlin — Jugendliche verbringen immer mehr Zeit im Internet. Inzwischen
sind sie mobil fast genauso lange online wie am Rechner. Wie verindert das
mobile Internet unser Leben, fragte die EU-Initiative »Klicksafe« anlasslich
des diesjahrigen »Safer Internet Days« im Februar. Vor zehn Jahren wurde der
Aktionstag fiir mehr Sicherheit im Netz von der Europdischen Kommission
ins Leben gerufen. In Deutschland koordiniert Klicksafe die Aktivititen rund

um den Safer Internet Day.

»Kinder und Jugendliche haben ein
Recht auf ein gutes Aufwachsen mit
Medieng, betonte Bundesfamilienmi-
nisterin Manuela Schwesig bei einem
Klicksafe-Pressetermin an einer Berli-
ner Gesamtschule. Handys sind ein
Dauerthema insbesondere bei Ju-
gendlichen, in der Familie und auch in
der Schule. Vor allem durch die ra-
sante Verbreitung von Smartphones
werden Eltern, Pidagogen und Ju-
gendschitzer vor neue Herausforde-
rungen gestellt. Die internettauglichen
Handys haben mit dafiir gesorgt, dass
12- bis 19-Jahrige heute im Schnitt fast
drei Stunden taglich online sind. Das
entspricht einer Steigerung von knapp
37 Prozent im Vergleich zu 2012. An-
lasslich des Safer Internet Days bietet
die EU-Initiative Klicksafe ein breites
Informationspaket fiir Jugendliche, El-
tern und Padagogen rund um das
Thema »lmmer online — Wie das mo-
bile Internet unser Leben verandert«.

»Ein Leben ohne Internet und mo-
bile Kommunikation ist fiir die meisten
Kinder und Jugendlichen heute un-

Kronung der Dialogfahigkeit

M Boblingen — Seminaris-Express-Autor Horst Riickle beschiftigt sich in die-
ser Ausgabe nicht nur mit der Kérpersprache, sondern dariiber hinaus auch
damit, was notig ist, wenn sie richtig gedeutet werden soll ...

Korpersprache, der Ausdruck von
Energie und Information in Haltungen,
Geriichen, Bewegungen und Sympto-
men: Der Korper ist der Ubersetzer
der Seele ins Sichtbare. Korpersprache
und Gefiihle bedingen sich wechsel-
seitig. Korpersprache, die aus Emotio-
nen resultiert, ist weltweit identisch.
Sonst konnte man Spielfilme nicht
synchronisieren.

Was unsere Gesprichspartner mit
Worten sagen, verstehen wir — meist.
Was sie mit ihren Bewegungen verra-
ten, oft nicht. Wie sich die nicht be-
wusst registrierten Reize auswirken,
weifs der Volksmund, wenn er sagt:
»Dem ist eine Laus tiber die Leber ge-
laufen«. Vielleicht war diese »Laus«
nur eine kleine Bewegung, etwa die
eines Fingers.

Wer korpersprachliche Signale be-
wusst registrieren, deuten und ad-
aquat darauf reagieren kann, optimiert
seine Chancen fiir positive Ergebnisse:
Es gibt keine bedeutungslose Bewe-
gung und sei sie auch noch so klein!
Korpersprache verrat auch, was nicht
gesagt werden sollte. Solche sich an
der Wahrnehmung vorbeimogelnden
Botschaften werden oft nur intuitiv
wahrgenommen. Man hat dann »das
Gefiihl, dass ...«

Wie wichtig die Korpersprache ist,
haben Mehribian und andere Forscher
untersucht: Wenn die Verbalsprache
nicht oder nur
teilweise  ver-
standen wird,
resultieren Ein-
driicke bis zu
69 Prozent aus
der Kérperspra-
che.

Wer zu
wenig  Uber
Korpersprache

weils oder ihr
keine Bedeu-
tung beimisst,
konzentriert
sich zwangslaufig auf die Sprache.
Dann kénnen die kérpersprachlichen
Botschaften fast ungehindert wirken.
Immerhin ist das Gehirn mehr mit
Sehen als mit Horen beschaftigt. Auf-
merksam oder achtsam ist, wer
»Ohren hat zu héren und Augen zu
seheng, also die Verbal- und die Kér-
persprache bewusst wahrnimmt, um
zu erkennen was »wirklich« gemeint
ist, was hinter den Worten steht. Aus
dem oft propagierten »aktiven Zuho-
ren« wird dann Aufmerksamkeit.
Dann muss »nur« noch adaquat rea-

SeminarisExpress-
Autor
Horst Riickle

giert werden — und das erfordert einen
weiteren  Schritt:  Gespréchswerk-
zeuge. Das Training im Erkennen und
Deuten von Korpersprache muss also
die Erweiterung des sprachlichen Aus-
drucksvermégens beinhalten.
Buch-Tipp:

Horst Riickle: »Kérpersprache fiir
Manager« und »Korpersprache im Ver-
kauf« Sonderpreis je 20 Euro plus Ver-
sand, beim Autor.

Seminar-Tipp:

Korpersprache in Mitarbeiter- und
Verkaufsgesprachen — die Kronung
lhrer Dialogféhigkeit, vom 22. bis
23.4.2014 in Zermatt, beim Autor.

Horst Riickle

B SeminarisExpress-Autor  Horst
Riickle ist Industriekaufmann. 1970
grindete er das »hr-Team« und
1977 die Horst-Riickle-Team-
GmbH, deren Mentor er nach 32-
jéhriger Fihrung nun ist. Riickle ist
nach wie vor gefragter Trainer, Be-
rater, Redner und Coach - und
(stellvertretender) Aufsichtsratsvor-
sitzender mehrerer Aktiengesell-
schaften. Er hat mehr als zehn
Blicher veroffentlicht, zuletzt »Kor-
persprache« und »Coaching.
www.rueckle-ﬁgline.de

Bundesfamilienministerin Manuela Schwe-
sig beim Safer-Internet-Day-Termin in der
Friedensburg Oberschule Berlin.

vorstellbar. Eltern und Lehrer, aber
auch die Politik sollte ihnen dort Hil-
festellung geben, wo sie es brauchen.
Es liegt an Bund und Landern, gute
Rahmenbedingungen dafiir zu schaf-
fen, dass Medienerziehung in Fami-
lien, Kitas und Schulen gelingt. Als
Bundesjugendministerin  werde ich
mich dafiir einsetzen, erklirte Minis-
terin Schwesig.

www.kligksafe.de

SEMINARISEXPRESS No. 143 - 1/2014 [

Jetzt in Menschen
investieren!

M Liineburg - Bildung ist der Schliis-
sel fiir die Zukunft der Menschen in
Deutschland und des Standortes
Deutschland. Natiirlich ist es wich-
tig, Maschinenparks, Informations-
technik und Dienstleistungen zu
modernisieren, doch die wichtigsten
MaRnahmen fiir eine gesicherte Zu-
kunft sind Investitionen in die Men-
schen.

Besonders wichtig dabei: Malinah-
men der lebenslangen beruflichen
und auBerberuflichen Fort- und Wei-
terbildung. Das betont jetzt Seminaris-
Geschéftsfihrer Hartmut S. Pirl. Far
die Zukunft Deutschlands ist zunéchst
einmal der Bildungsanteil in den Lan-
der- und Bundeshaushalten wichtig.
Aber dann gelte, so Pirl: »Die Zukunft
entscheidet sich auch in den Seminar-
raumen!l«

Bei zukinftigen Bildungsprogram-
men wird es darauf ankommen, aktu-
ell neue Fertigkeiten fur neue Heraus-
forderungen zu vermitteln sowie neue
Féahigkeiten, die erst morgen gefragt
sind. Und es sollte immer auch um
»Lebenskompetenzen« gehen, die
Menschen in die Lage versetzen, selbst
neue Lernziele zu definieren und sie
zu erreichen.

Seminaris-Geschiftsfiihrer Hartmut
S. Pirl: »Mit unseren Seminaris- und
Avendi-Hotels bieten wir Seminarver-
anstaltern — mindestens - fiinf ganz
besondere Pluspunkte:

* Unsere Hotels sind speziell auf Se-
minare, Tagungen und Konferenzen
ausgerichtet.

* Unsere Hotels bieten Raumlichkei-
ten mit moderner Tagungs- und Kom-
munikationstechnik.

* Unsere Hotels bieten Komfortzim-
mer, in denen man ebenso gut relaxen
wie arbeiten kann.

¢ Unsere Hotels bieten eine Kiiche,
die auf die besonderen Bediirfnisse
von Tagungsgasten ausgerichtet ist.

* Unsere Hotels bieten vielfiltige Frei-
zeit- und Erholungsmaglichkeiten.«

Pirl weiter: »Damit sorgen wir fiir
das richtige Investitionsklima. Denn
auch das alles muss stimmen, wenn
sich die Investition in Menschen loh-
nen solll«

www.swinaris.de

Schlechte Chefs richten
den grofSten Schaden an

M Gi

— Viel Geg

ind hat Jorg Knoblauch auf sein letztes Buch (»Die

Personal-Falle«) geerntet. Vor allem schlechte Mitarbeiter seien fiir man-
gelnden Unternehmenserfolg verantwortlich, so der Personalberater. Doch
in seinem jiingsten Buch (»Die Chef-Falle«) stellt er fest: Schlechte Chefs rich-

ten den groBten Schaden an.

Besonders fatal aus Sicht des Unter-
nehmers ist dabei: Gute Mitarbeiter
suchen sich bessere Chefs — das Un-
ternehmen fillt endgiiltig zurtick. Das
ist Knoblauchs Chef-Falle. Seine For-
derung: Inhaber und Geschaftsfiihrer
missen nachsitzen und ihren Fih-
rungsanspruch neu verdienen.

Der Falle entkommen nur diejeni-
gen, die eine ehrliche Bestandsauf-
nahme machen. Dazu schlachtet er
auch heilige Kiihe: Wihrend die Mit-
arbeiterbeurteilung in vielen Firmen
Usus ist, lassen sich nur wenige Chefs
von ihren Mitarbeitern beurteilen, wie
es der Personalguru regelmifig in sei-
nem eigenen Unternehmen Tempus-
Consulting mit einem standardisierten
Verfahren macht. Charmant, dass der
Autor berichtet, dass er
vor Jahren wegen durch-
schnittlicher Beurteilung
im eigenen Unterneh-
men kurz vor dem Raus-
wurf stand - langweilig
wird es Lesern auf den
212 Seiten auf Grund
praktischer Beispiele nie.

Sieben Kardinalfehler hat Knob-
lauch festgestellt:
* Der Chef greift zu oft ein, um Auf-
gaben selbst zu erledigen.
* Der Chef lehnt Weiterbildungsakti-
vitéten fir sich selbst strickt ab.
¢ Der Chef zahlt keine fairen Lohne.
* Der Chef respektiert seine Mitarbei-
ter nicht.
* Dem Chef wachsen die Aufgaben
tber den Kopf.
¢ Der Chef fiihrt autoritir und ist ent-
scheidungsschwach.
¢ Der Chef wechselt standig die Prio-
ritaten.

Auf diese Chef-Fehler geht Knob-
lauch ein und analysiert sie niher in
seinem lesenswerten Buch.

Jorg Knoblauch: Die Chef-
Falle — Wovor Fiihrungs-
krdfte sich in Acht nehmen
mdssen, 212 Seiten, 29,99
Euro, ISBN 978-3-593-
39941-6, Campus Verlag.
Auch als Hérbuch fiir 78
Luro erhaltlich.



