deutschen Unternehmen fehlen die Ziele

ie meisten deuischen Unternehmen
ahen keine Klar definferten Unterneh-
lensziele, zumindest nicht im Sinne
on messbar und machbar. Als Folge
“heitert jedes zweite Unternehmens-
rojekt, fand Professor Hans Georg
emiinden von der Universitit Karlsru-
e heraus. Hierarchisch starre Unter-
ehmensstrukturen, verbunden mit au-
yritdrem Filhrungsstil, verhinderten die
inbindung der Mitarbeiter in die Eni-

wicklung und Verfolgung erreichbarer
Ziele. Startdessen wird auf Kosten des
Erfolgs der gesamte Betriebsablauf von
pedantischer Soll-Erfitllung beherrscht.

Dr. Jirg Knoblauch, geschiftsfiih-
render Gesellschafter der auf Tralnings-
programme fiir Mittelstindler speziali-
sierten Firma tempus (WwWw.temp-me-
thode.de), meint dazu: ,Langfristige
Strategien miissen auf kurzfristipere
Ziele heruntergebrochen werden. Dies

Unternshmensfithrung

gelingt am besten, wenn das Know-
how der Mitarbeiter einbezogen wird
und auf diese Weise ein Netzwerk von
Ein-Mann-Unternehmen enisteht.”
Dies fiihre zwar zunéchst zu einer lin-
geren Planungszeit, verkiirze dann aber
die Ausfiihrungszeit und damit letzt-
lich die Projektgesamtzeit. Nach einer
Studie der Gesellschalt flir Projektma-
nagement in Niirnberg kénnten Mittel-
sténdler so Terminverziperungen um
rund 60 Prozent, die Qualitétskosten
um 30 Prozent und die Herstellunps-
kosten um 11 Prozent reduzieren. ro
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